
Tabla 1. Comparativa de los modelos de evaluación de la RSC-D en ONCE, Fundación Bequal, y Modelo DIL-D© (Elaboración propia)
	ONCE
	Fundación Bequal
	Modelo DIL-D©

	Código ético
	Estrategia y liderazgo
	Cultura

	Sensibilización y formación

Contratación de personas con discapacidad

Gestión de RRHH (reclutamiento, selección, contratación, acogida, promoción, formación, prevención de riesgos laborales) 

Formación del personal de atención al cliente para la atención de personas con discapacidad
	RRHH
	Sistemas de gestión

	Actuaciones de mejora de la accesibilidad
	Accesibilidad
	

	Política o directriz orientada a considerar o favorecer a los proveedores y/o contratistas que empleen a personas con discapacidad, incluidos los Centros Especiales de Empleo
	Compra responsable
	Cumplimiento de medidas alternativas a la LISMI

	Productos y/o servicios que incorporan los principios de diseño para todos y accesibilidad universal
	Clientes
	-

	Actuaciones en el ámbito de la acción social consolidadas, orientadas parcial o totalmente a las personas con discapacidad (patrocinios, donaciones, financiación de proyectos, programas de voluntariado...) 

Contacto establecido con organizaciones representativas de las personas con discapacidad en el proceso de consulta con los grupos de interés
	Acción social

Estrategia y liderazgo
	Políticas

	-
	Comunicación
	Políticas

Sistemas de gestión

	-
	Estrategia y liderazgo
	Facilitadores


Tabla 2. Características de las empresas participantes (Elaboración propia)
	Características de las empresas participantes
	%

	Distribución por género de los empleados
	     Hombres
     Mujeres
	62.3

37.9

	Ámbito de actuación
	     Internacional
     Nacional
     Regional
     Local
	50

32.5

5

12.5

	Sector empresarial
	     Industria manufacturera
     Construcción
Comercio al por mayor y al menor, reparación de vehículos 
     Transporte y almacenamiento 
Actividades profesionales, científicas y técnicas 
Actividades administrativas y servicios auxiliares 
Hostelería 
Otros servicios 
	56.4

2.6

5.1

5.1

10.3

5.1

10.3

5.1

	Empresas que cumplen con el 2% de trabajadores con discapacidad
	79.8

	Empresas que cumplen con medidas alternativas
	Donación o patrocinio
Contratación con un CEE
No se aplican
NS/NC
	11.9

21.4

50

7.1


Tabla 3. Confiabilidad de las escalas (Elaboración propia)
	Dimensión
	 de Cronbach / Kuder -Richardson 20

	Políticas 
	.833

	Sistemas de gestión
	.811

	Facilitadores
	.903

	Cultura
	.854


Tabla 4. Estadísticos descriptivos de la dimensión Políticas (Elaboración propia)
	Política
	Media
	Desv. típ.
	% de empresas que tienen la política en desarrollo o implementada

	Evaluación de las percepciones de los empleados sobre las políticas de discapacidad
	1,58
	1,083
	19%

	Colaboración con la Comunidad Local y el tejido asociativo
	2,74
	1,380
	61,9%

	Adaptación del plan de comunicación a las necesidades específicas de los empleados
	1,86
	1,181
	33,3%

	Desarrollo de alianzas con entidades especialistas en integración de personas con discapacidad
	2,59
	1,396
	52,4%

	Existencia de políticas corporativas que definen el compromiso y los objetivos de la compañía en materia de integración laboral de personas con discapacidad
	2,29
	1,293
	42,9%

	Existencia de un plan de normalización de la discapacidad en el entorno empresarial y laboral 
	1,76
	1,206
	28,6%


Tabla 5. Frecuencias relativas para los ítems de la dimensión Sistemas de Gestión (Elaboración propia)
	Sistema de gestión
	Adaptado
	No adaptado

	Selección e Incorporación 
	43,2%
	56,8%

	Formación
	41,7%
	58,3%

	Desarrollo profesional
	19,5%
	80,5%

	Prevención de riesgos
	72,5%
	27,5 

	Adaptación del entorno
	72,1%
	27,9%

	Comunicación interna 
	44%
	56%


Tabla 6. Grado de implicación de los stakeholders (Elaboración propia)
	Stakeholders
	Media
	Desv. típ.

	Empleados
	2,52
	1,131

	Equipo Directivo
	2,78
	1,121

	Personas con discapacidad
	3,03
	1,197

	Familia
	2,09
	1,121

	Administración
	2,08
	,954

	Sindicatos
	2,06
	1,144

	Tejido asociativo
	2,13
	1,056

	Comunidad local
	2,10
	1,076


Tabla 7. Rol de los directivos (Elaboración propia)
	Item
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Media
	Desv. típ.

	Grado de conocimiento de las políticas de integración laboral de personas con discapacidad de los directivos
	15,4%
	28,2%
	17,9%
	38,5%
	2,79
	1,128

	Grado de sensibilización de los directivos respecto  a la integración laboral de personas con discapacidad
	20%
	27,5%
	12,5%
	40%
	2,73
	1,198

	Grado de ejemplificación de conducta integradora de los directivos
	15%
	35%
	22,5%
	27,5%
	2,63
	1,055


Tabla 8. Frecuencias y puntuaciones medias de la dimensión cultura (Elaboración propia)
	Item
	Nada
	Poco
	Bastante
	Mucho
	Media
	Desv. típ.

	Liderazgo y Compromiso
	23,8%
	9,5%
	31%
	37,7%
	2,79
	1,180

	Beneficios Corporativos
	51,2%
	14,6%
	19,5%
	14,6%
	1,98
	1,151

	Objetivos Corporativos
	57,5%
	17,5%
	7,5%
	17,5%
	1,85
	1,167

	Key Performance Indicators
	65%
	5%
	7,5%
	22,5%
	1,88
	1,285


Tabla 9. Relación entre las dimensiones estratégicas organizacionales (los valores corresponden a los porcentajes de columna) (Elaboración propia)
	
	Cultura

	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Políticas
	Bajo
	80%
	15.4%
	7.7%

	
	Medio
	10%
	38.5%
	38.5%

	
	Alto
	10%
	46.1%
	53.8%


Tabla 10. Relación entre las dimensiones operativas organizacionales (los valores corresponden a los porcentajes de columna) (Elaboración propia)
	
	Facilitadores vinculados al equipo directivo

	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Sistemas de gestión
	Bajo
	41,7%
	44,4%
	25,0%

	
	Medio
	41,7%
	33,3%
	33,3%

	
	Alto
	16,6%
	22,2%
	41,7%


Tabla 11. Recategorización de las combinaciones entre las diferentes escalas (Elaboración propia)
	
	Nivel alto (A)
	Nivel bajo (B)

	Estratégico
	Política y Cultura >=2

Política = 1 y Cultura = 3
	Política y Cultura =1

Política =2 y Cultura =1

Política =1 y Cultura =2

Política = 3 y Cultura =1

	Operativo
	Sistemas de gestión y Facilitadores >=2

Sistemas de gestión = 1 y Facilitadores = 3
	Sistemas de gestión y Facilitadores =1

Sistemas de gestión =2 y Facilitadores =1

Sistemas de gestión =1 y Facilitadores =2

Sistemas de gestión = 3 y Facilitadores =1


Tabla 12. Clasificación de las empresas en función de su grado de desarrollo de políticas y estrategias de integración laboral de las personas con discapacidad  (Elaboración propia) 
	
	Dimensión estratégica

	
	Alta
	Baja

	Dimensión operativa
	Alta
	AA

51,7%
	BA

0%

	
	Baja
	AB

13,8%
	BB

34,5%


1

